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Une démarche collaborative construite pas à pas

Après huit années de fonctionnement

dont deux années de crise sanitaire,

Accès Aventure s’est donné les

moyens de prendre du recul, de faire

un état des lieux et de réfléchir au

développement de son activité pour

les cinq années à venir.

Les objectifs recherchés à travers

cette démarche étaient en premier

lieu d’assurer à nouveau son

engagement auprès de ses adhérents

voyageurs en situation de handicap,

mais aussi leurs aidants familiaux et

les établissements médico-sociaux,

qui lui apportent leur confiance depuis

le début.

Ils visent également à réaffirmer le

principe de bénévolat comme une

base fondamentale de son

fonctionnement.

Dans le cadre du Dispositif Local

d’Accompagnement (DLA),

l’association a bénéficié d’un

diagnostic de sa structure par

l’association Paris Initiative Entreprise

(PIE) dès la fin de l’année 2022.

Ce dispositif a permis à Accès

Aventure la possibilité d’être

accompagnée, pendant plusieurs

mois, par une consultante du cabinet

OPAL, afin de conduire un weekend

de réflexion collective et permettre

entre salariés et bénévoles de réfléchir

sur les valeurs qui sous-tendent son

action associative.

La rédaction du présent projet

associatif est le résultat de ces

différents mois de réflexion qui

exprime une ambition commune pour

Accès Aventure et lui permette de

suivre un cap jusqu’en 2029.

DIAGNOSTIC

ORGANISATIONNEL

DLA PIE 

nov. 22 - avr. 23

WE DERÉFLEXION

COLLECTIVE

Bénévoles

juin 2023

SYNTHÈSEDENOS

RÉFLEXIONS

Cabinet OPAL

sept. 2023

RÉDACTIONDU

PROJETASSOCIATIF

Commission des 
bénévoles

nov. 23 – avr. 24

VALIDATIONDU

PROJETASSOCIATIF

Conseil 
d’administration

mai. 24

ENTÉRINEMENTDU

PROJETASSOCIATIF

Assemblée 
Générale

juin 24



Notre cap pour 2029

Accès Aventure a identifié trois principaux enjeux
pour ces cinq prochaines années, à partir du
témoignage des salariés et des bénévoles de
l’association, du diagnostic de son activité et des
données de son environnement.

L’importancede partager avecl’ensemblede ses
parties prenantessaraisond’être

Depuis sa création la mission de l'association est
résolument centrée sur son public de bénéficiaires :
des adultes en situation de handicap mental et
psychique. Face aux défis démographiques et à une
demande croissante, sa mission doit-elle être
redéfinie pour accueillir un plus large public de
bénéficiaires, y compris les personnes de plus faible
autonomie et vieillissantes ? Et si oui comment
Accès Aventure peut s’en donner les moyens tout
en veillant à un développement maitrisé de son
activité, garant d’une qualité de prestations rendues
?

L'adaptation à un environnement en mutation

A la lumière des adaptations effectuées en urgence
lors de la Covid19, les mutations de son
environnement amènent Accès Aventure à des
ajustements. L’inflation pèse sur le coût des
voyages et impacte le caractère accessible de son
offre. Son modèle socio-économique reposant
principalement sur la vente de prestations de
voyage limite les possibilités de réduire les prix de

ses séjours. Est-ce qu’une plus forte valorisation de
co-financeurs publics ou privés dans son modèle
économique est envisageable afin d’optimiser les
chances au plus grand nombre de bénéficiaires de
partir en vacances ?

Par ailleurs, l’empreinte carbone de son activité de
voyagiste est importante et constitue un autre
enjeu de l’environnement d’Accès Aventure.
Comment l’association peut-elle adapter son offre
afin de la réduire ?

L’intérêtd’incluredavantage les bénéficiaires de
sonaction dansla vie associative

Depuis son origine, Accès Aventure a fait le choix
délibéré de confier l’accompagnement de ses
séjours adaptés à des personnes bénévoles. Elle a
choisi également le statut associatif afin de
proposer un modèle d’organisation collaborative
avec des prises de décisions collectives.

Au cours des dernières années, Accès Aventure a
conduit de nombreuses actions afin de rendre
concret ce modèle et favoriser l’engagement de ses
adhérents bénévoles. Cependant, pour permettre
une plus grande participation de ses bénéficiaires
aux orientations de son développement, quelles
nouvelles actions peuvent être aujourd’hui
conduites par Accès Aventure pour assurer une
meilleure prise en compte des leurs besoins et
aspirations au sein de l’association ?
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QUI SOMMES NOUS ?



Notre raison d’être

LESDIFFÉRENTESMISSIONS

D’ACCÈSAVENTUREAUJOURD’HUI
AccèsAventure a pour objet social…

… d’organiser des voyages adaptés à

l’étranger pour toutes personnes adultes

présentant un handicap, d’apporter une

assistance à ces mêmes personnes et à

leurs proches afin de les aider à réaliser

leur projet de vacances, de favoriser

l’accès aux vacances pour tous par

l’adoption d’une politique tarifaire

adaptée et de mettre en œuvre un

programme de formation spécifique

auprès de ses membres bénévoles pour

un encadrement de qualité.

Accès Aventure est une association

différente…

… pour l’originalité des séjours proposés à
l’étranger qui offrent de plus grands
dépaysements en permettant à nos
adhérents voyageurs de sortir de leur
quotidien et de se dépasser dans un cadre
rassurant.

… pour la qualité des séjours proposés,
toujours préparés et repérés en amont
par ses bénévoles avec l’appui des
salariés, en petit groupe pour une grande
disponibilité de la part des
accompagnateurs.

… pour son accompagnement bénévole
qui permet aux adhérents voyageurs
d’échanger avec d’autres personnes que
les professionnels ou les familles et leurs
permettent d’avoir des échanges
différents.

… pour les possibilités de rencontres lors
de ses séjours qui donnent des
opportunités de nouveaux liens sociaux
entre adhérents, mais également favorise
la création de belles rencontres avec les
habitants des pays visités.

… pour les valeurs humanistes déployées
lors de ses séjours favorisant l’ouverture
aux autres, mais aussi à soi.

… pour ses voyages emprunts de
bienveillance, exempts de tout jugement
entre participants.

ORGANISER

des séjours adaptés à l’étranger  pour des adultes en situation 
de handicap mental et psychique de bonne autonomie

FORMER

les bénévoles à 
l’accompagnement  de 

séjours adaptés à l’étranger

ACCOMPAGNER

les bénéficiaires et aidants 
familiaux dans leurs 

démarches administratives 
pour financer leurs vacances

DYNAMISER

la vie associative  pour 
renforcer l’implication des 

bénévoles

SOUTENIR

l’émergence de nouvelles 
structures locales dédiées 

aux loisirs adaptés



Nos valeurs

• Des aventures collectives dans un cadre bienveillant
entre les adhérents (voyageurs & bénévoles) et nos
hôtes à l’étranger.

PARTAGE

• Un accompagnement altruiste des bénévoles
favorisant l’émancipation et l’autonomie de nos
vacanciers.

HUMANISME

• Des actions visant l’union et la cohésion de groupe
à travers l’acceptation des différences et l’entraide.SOLIDARITE

• Une mobilisation pour effacer les inégalités et les
discriminations dans l’acceptation de l’autre.ENGAGEMENT



Notre gouvernance

La question de la participation des
bénévoles est centrale au sein de
l’association. Le choix de leur déléguer tout
ou partie des décisions liées aux activités
menées est un choix délibéré.

L’objectif est de rechercher un équilibre
subtil entre ceux qui ont la charge du
fonctionnement général de l’association, le
Conseil d’Administration et les salariés, et
ceux qui la font vivre.

C’est la raison pour laquelle, de nombreuses
décisions concernant l’organisation des
vacances, la programmation des nouveaux
séjours à repérer, la conduite des
formations ou bien encore le suivi des
bénéficiaires sont prises, de façon
collective, au sein des commissions des
bénévoles.

Si l’assemblée générale reste le lieu
privilégié du débat entre les différentes
parties prenantes, dont les bénéficiaires, la
construction du débat se fait également
dans l’articulation des rôles entre le Conseil

d’Administration et les bénévoles
impliqués.

La gouvernance de l’association se
structure ainsi autour de trois instances
principales :
ÅTout d’abord, au sein du conseil

d’administration, dont les principales
missions sont les décisions politiques de
l’association, le suivi des salariés et la
supervision budgétaire,

ÅEnsuite, les commissions des bénévoles
qui travaillent sur tous les aspects liés
aux projets menés par l’association,

ÅEnfin, l’équipe salariée, qui assure la
gestion quotidienne de l’association et
anime les commissions de bénévoles.

Cette répartition des responsabilités
garantit une participation active et
équilibrée de tous dans les processus
décisionnels de l’association, assurant ainsi
une gouvernance démocratique.

LE CONSEIL 
D’ADMINISTRATION

LES COMMISSIONS 
DES BÉNÉVOLES

L’ÉQUIPE 
SALARIÉE



Notre environnement

La présentation du fonctionnement d’Accès
Aventure passe également par
l’identification des diverses parties prenantes
qui contribuent à son dynamisme.

Autour du noyau composé par les adhérents
bénévoles, les salariés et les adhérents
vacanciers, les aidants, tuteurs familiaux et
les équipes des établissements médico-
sociaux jouent un rôle important dans
l'écosystème de l'association. Ces derniers
sont les interlocuteurs privilégiés pour
échanger sur les besoins spécifiques des
bénéficiaires, garantissant ainsi une prise en
charge adaptée et personnalisée.
Leurs retours contribuent également à
enrichir les programmes d'Accès Aventure,
permettant ainsi une meilleure adaptation
aux besoins et attentes des bénéficiaires.

Au-delà de ces acteurs proches, Accès
Aventure entretient également des relations
étroites avec ses correspondants étrangers.
Ces derniers sont garants de prestations de
qualité et de sécurité dans l’accueil de nos
voyageurs à destination.

Par ailleurs, les associations locales
partenaires jouent un rôle clé dans le
maillage territorial et la coordination des
actions sur le terrain, notamment francilien.

Enfin, les partenaires institutionnels, tels que
les collectivités locales et les organismes
publics, représentent des alliés stratégiques
dans le financement du fonctionnement de
l’association Depuis plusieurs années, leur
soutien contribue en partie à pérenniser les
effectifs salariés et à organiser un cycle de
formation de qualité pour les
accompagnateurs bénévoles.

Au fil des ans, Accès Aventure s’est attachée
à entretenir des liens étroits avec l'ensemble
de ses parties prenantes pour mieux
comprendre leurs besoins, expliquer ses
contraintes et entretenir un lien de confiance
mutuelle.

Cette collaboration étroite et cette
communication transparente sont
essentielles pour garantir la pertinence et la
pérennité des actions entreprises.

LESADHÉRENTS

VACANCIERS, LES

BÉNÉVOLESETLES

SALARIÉS

LESAIDANTS

FAMILIAUXETLES

ÉQUIPESDES

ÉTABLISSEMENTS

MÉDICO-SOCIAUX

LES

CORRESPONDANT

S ÉTRANGERS

LESPARTENAIRES

INSTITUTIONNELS

LES

ASSOCIATIONS

PARTENAIRES

LOCALES



1ER AXE 
STRATEGIQUE
DEVELOPPER DES SEJOURS ADAPTES PORTEURS DE SENS



BUTS A 
ATTEINDRE

Réaffirmer 
l’accompagnement 

bénévole de nos 
voyages

Avoir un impact socio-
économique positif 
dans les pays visités

Maîtriser l’impact 
environnemental des 

séjours

Sensibiliser nos 
adhérents bénévoles et 
vacanciers au tourisme 

responsable

Maintenir la dimension 
humaine et veiller à la 
qualité constante de 

nos séjours
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Réaffirmer 
l’accompagnement 

bénévole de nos 
voyages

• En2024, une charte d’engagements réciproques
entre les bénévoles et l’association sera
conjointement signée avant toute adhésion.

• En 2025, notre offre de bénévolat sera
disponible sur toutes les plateformes recensant
les offres de bénévolat.

• En 2026, l’association aura noué au moins 2
partenariats concrets avec des réseaux
nationaux d’appui au bénévolat.

Objectif 1 :

Promouvoir notre 
offre de bénévolat 
auprès d’un large 

public

• En 2025l’association participera chaque année à
au moins 2 évènements phares organisés par la
ville de Paris et la région Ile-de-France autour de
l’engagement et du handicap.

• En 2029 plus de la moitié de nos bénévoles
seront franciliens.

Objectif 2 : 

Sensibiliser le public 
parisien/francilien 

pour favoriser notre 
ancrage territorial

• En 2024, tous les bénévoles ayant participé au
cycle de formation complet proposé
annuellement par l’association recevront un
certificat de participation, ainsi qu’une
attestation certifiée pour chaque séjour
encadré.

• En 2025, au moins 2 partenariats avec des
instituts professionnels du médico-social
franciliens seront noués pour formuler
conjointement des offres de mission pour leurs
étudiants stagiaires.

Objectif 3 : 

Valoriser le 
bénévolatD
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Avoir un impact 
socio-économique 

positif dans les pays 
visités

• En 2025, la plupart de nos séjours incluront des
suggestions d’activités destinées à nos bénévoles
accompagnateurs et nos adhérents voyageurs, avec
pour objectif de favoriser les échanges avec les
habitants locaux et privilégier l’achat de souvenirs
artisanaux.

• En 2027, la commission des bénévoles en charge des
repérages recherchera et proposera au moins une
activité locale par destination dont les recettes
générées soutiendront le développement d’initiatives
de tourisme responsable dans le domaine social,
culturel ou environnemental.

Objectif 1 :

Promouvoir 
l’économie 

locale
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Maîtriser notre 
impact 

environnemental

• Dès 2024, l’association étudiera
systématiquement les alternatives de transports
les plus écologiques pour les séjours en Europe.

Objectif 1 : 

Favoriser les modes 
de transports les 
moins polluants

• En2026, tous les séjours proposés afficheront le
calcul de leur empreinte carbone.

• En2027, l’association compensera les émissions
carbones de la totalité de ses voyages en avion
en finançant des programmes de solidarité
climatique.

Objectif 2 : 
Compenser notre 
emprunte carbone 
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Sensibiliser nos 
adhérents 

bénévoles et 
vacanciers au 

tourisme 
responsable 

• En 2026, une charte éthique du voyageur sera
rédigée pour l’ensemble de nos adhérents.

• En 2027, ce document sera adapté en FALC
pour faciliter sa compréhension par le plus
grand nombre.

Objectif 1 :

Diffuser un code de 
bonnes pratiques 

auprès de nos 
adhérents

• En 2027, tous les dossiers séjours remis aux
bénévoles avant leur départ en mission
incluront une « fiche destination » reprenant
les généralités et principaux enjeux socio-
économiques, historiques, culturels et
environnementaux du pays visité.

Objectif 2 :

Favoriser la 
connaissance de nos 

adhérents 
bénévoles sur les 

destinations
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Maintenir la 
dimension humaine 
et veiller à la qualité 

constante de nos 
séjours 

• Toutes les destinations proposées en séjours adaptés 
sont préparées et repérées par l’équipe salariée et la 
commission des bénévoles « Brigade Repérage ». Une 
attention particulière est apportée sur le confort du 
temps de transport.

Objectif 1 :

Repérer les séjours 
adaptés

• Toute nouvelle personne intéressée pour devenir 
adhérent, voyageur comme bénévole, se voit 
proposer un entretien individuel avec l’association

Objectif 2 :

Rencontrer de façon 
individuelle chaque 

nouvel adhérent

• Tous les séjours adaptés proposés ne dépasseront 
jamais le nombre de 8 à 9 personnes, accompagnées 
par 2 bénévoles.

Objectif 3 :

Conserver des petits 
groupes de 
voyageurs

• Accès Aventure réalisera des séjours adaptés pour 
maximum 300 adhérents voyageurs et formera 
maximum 60 bénévoles par an.

Objectif 4 :

Rester une 
association à taille 

humaine



2ème AXE 
STRATEGIQUE
SOUTENIR LE DROIT AUX VACANCES POUR TOUS



BUTS A 
ATTEINDRE

ACCOMPAGNER A LA 
PREPARATION DU DEPART EN 

VACANCES

CONTRIBUER AU 
FINANCEMENT DES 
VACANCES DE NOS 

ADHERENTS
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Accompagner à la 
préparation du 

départ en vacances

• En 2024, l’association aura rencontré
l’ensemble des acteurs sociaux de son
arrondissement.

• En 2025, l’association engagera une campagne
de communication annuelle avec les acteurs
sociaux de son arrondissement.

• A partir de 2027, la campagne de
sensibilisation sera étendue à tout le territoire
parisien.

Objectif 1 : 
Sensibiliser les 
publics les plus 

vulnérables à leurs 
droits aux vacances

• L’association poursuivra chaque année
l’organisation régulière de réunions
d’informations sur les dispositifs d’aides
financières existants pour les personnes en
situation de handicap (tout public - c’est-à-dire
au-delà des personnes intéressées par les
séjours adaptés proposés par l’association).

Objectif 2 : 

Sensibiliser les 
tuteurs sur les 

dispositifs 
financiers existantsS
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Contribuer au 
financement des 
vacances de nos 

adhérents

• Accès Aventure poursuivra l’accompagnement de ses
adhérents dans le montage des dossiers de demande
d’aide financière auprès de l’ANCV via son appel à
projet annuel.

• Accès Aventure dédiera au moins 2% de son budget
annuel à cette action (temps salarié dédié +
commissions sur chèques ANCV encaissés).

Objectif 1 :

Être référent 
vacances de l’appel à 
projet de l’ANCV

• En 2025, l’association établira une cartographie 
nationale de toutes les prestations sociales existantes 
autour de l’accès aux vacances.

• En 2025, l’association aura rencontré les services
sociaux publics de la mairie de Paris afin d’identifier
les publics prioritaires.

Objectif 2 :

Accompagner les 
bénéficiaires dans 
leurs démarches 

auprès des 
financeurs publics

• En 2025, Accès Aventure initiera la création d’une
bourse « Solidarité Vacances » visant à collecter des
fonds privés pour soutenir le départ en vacances des
bénéficiaires à très faibles revenus.

• En 2026, les premières bourses de « solidarité
vacances » seront attribuées pour permettre à ce
public prioritaire de rejoindre nos séjours à un tarif
solidaire.

Objectif 3 :

Créer une bourse 
« Solidarité 
Vacances»
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3ème AXE 
STRATEGIQUE
FAVORISER L’AUTODETERMINATION DE NOS 
BENEFICIAIRES



BUTS A 
ATTEINDRE

RENDRE ACCESSIBLE 
TOUTES NOS 

INFORMATIONS

DONNER DAVANTAGE LA 
PAROLE A NOS ADHERENTS 

VACANCIERS
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Rendre accessible 
toutes nos 

informations

• En 2025, les salariés et les bénévoles
volontaires en charge de la communication
auront participé à une formation « Facile à lire
et à comprendre » (FALC).

• En 2027, notre programme de formation à
l’accompagnement inclura un module axé sur
la sensibilisation à la diversité des capacités de
compréhension de nos voyageurs et sur la
communication adaptée à ces différents
niveaux.

Objectif 1 :

Sensibiliser et 
former les équipes

ÅEn 2025, tous les documents de voyage

(contrat, guide du parfait baroudeur, formulaires
d’inscription, etc…) seront accessibles en FALC.
ÅEn 2026, notre site web sera intégralement
accessible en FALC
ÅEn 2027, notre rapport d’activité sera traduit en
FALC.

Objectif 2 :

Traduire nos 
différents supports 
d’informations via la 

méthode FALC
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Donner
davantages la 

parole à nos 
adhérents 
vacanciers

• Dès 2024, l’association poursuivra les interviews 
« sans filtre » diffusés via la newsletter et le blog

• À partir de 2024, nous inclurons dans nos grands 
événements tels que l’AG, le pot de fin d'année 
et les célébrations d'anniversaire, un moment de 
témoignages plus structuré.

Objectif 1 : 

Diffuser leurs 
témoignages

• En 2025, les bénévoles réaliseront des
rencontres collectives ou rentreront
systématiquement en contact avec les
vacanciers qu’ils accompagnent pour collecter
leurs envies pendant leur prochain séjour.

• Dès 2025, à la fin du séjour, les bénévoles
demanderont aux vacanciers quelles pourraient
être les améliorations potentielles sur les
séjours et incluront leurs observations dans le
bilan du voyage

• A partir de 2025, tous les 2 ans, un grand
sondage sur les attentes et besoins autour des
séjours adaptés à l’étranger sera diffusé aux
adhérents et familles (dernier en date 2023.)

Objectif 2 :

Réaliser des 
sondages

• En 2025, l'association offrira un service 
d'accompagnement aux adhérents voyageurs 
qui souhaitent organiser eux-mêmes leur 
prochain voyage à l'étranger en groupe.

Objectif 3 :

Aider nos vacanciers 
à créer leur voyage
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4ème AXE 
STRATEGIQUE
PERMETTRE AU PLUS GRAND NOMBRE DE PERSONNES EN 
SITUATION DE HANDICAP DE PARTIR EN VACANCES



BUTS A 
ATTEINDRE

SOUTENIR LA CREATION DE NOUVELLES 
ASSOCIATIONS DE TOURISME ET LOISIRS 
ADAPTES ET ESSAIMER NOTRE MODELE 

SOCIO-ECONOMIQUE ASSOCIATIF

BIEN ORIENTER LE PUBLIC EN SITUATION DE 
HANDICAP VERS LES STRUCTURES DE 
VACANCES ADAPTEES A LEUR PROFIL
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Bien orienter le 
public en situation 

de handicap vers les 
structures de 

vacances adaptées à 
leur profil

• En 2025, Accès Aventure rencontrera des
structures de vacances ayant une offre
adaptée à la faible et moyenne autonomie
et au vieillissement des personnes en
situation de handicap.

• En 2027, Accès Aventure aura réalisé une
liste de partenaires de confiance, en
prenant en considération leurs tarifs, leur
localisation géographique, le public
accueilli, leurs capacités d’accueil, ainsi que
la qualité de l’accompagnement proposé.

Objectif 1 :

Cartographier les 
structures de 

vacances 
adaptées

• En 2025, Accès Aventure aura recensé les
partenaires sociaux en Ile-de-France ayant
pour mission d’accompagner et d’orienter
des franciliens en fonction de leur profil de
handicap.

• En 2027, Accès Aventure se donnera les
moyens de mieux informer et sensibiliser
les partenaires sociaux aux séjours adaptés
selon les profils de handicap.

Objectif 2 :

Sensibiliser et 
informer
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Soutenir la création 
de nouvelles 

associations de 
tourisme  et loisirs 

adaptés et essaimer 
notre modèle socio-

économique 
associatif

• Dès 2024, l’association poursuivra le
parrainage de l’association Le Cerf-Volant,
visant à organiser des séjours adaptés à
l’étranger pour des personnes à mobilité
réduite et l’association Apparente dans le
domaine du théâtre adapté.

• En 2027, Accès Aventure diffusera une
offre de formation et de parrainage pour
soutenir les nouveaux porteurs de projets
dans le domaine du tourisme et loisirs
adaptés.

Objectif 1 :

Former et 
accompagner les 

porteurs de projets

• En 2024, Accès Aventure poursuivra la
mutualisation de ses ressources
matérielles, juridiques et humaines pour
permettre aux porteurs de projets
accompagnés de tester et lancer leur
nouvelle activité.

• En 2028, Accès Aventure lancera un appel
à projet pour aider au développement de
nouvelles expériences touristiques
originales et responsables, pour des
personnes en situation de handicap.

Objectif 2 :

Lancer un appel à 
projet

P
E

R
M

E
T

T
R

E
 A

U
 P

L
U

S
 G

R
A

N
D

 N
O

M
B

R
E

 D
E

 
P

E
R

S
O

N
N

E
S

 E
N

 S
IT

U
A

T
IO

N
  
D

E
 H

A
N

D
IC

A
P

 
D

E
 P

A
R

T
IR

 E
N

 V
A

C
A

N
C

E
S



Si vous pensez que l’aventure est dangereuse, essayez la routine, elle est mortelle 
(P. Coelho)

Accès Aventure – association à but non lucratif de tourisme social adapté

N° SIRET 808 898 043 00043 – Immatriculation Atout France IM092150006 – Agrément VAO n°2020-07-01-009

Adresse du siège social  : 4 avenue de la Porte Didot 75014 PARIS

Contact : 07 69 71 60 82 / 07 48 65 98 98 – info@acces-aventure.org – www.acces-aventure.org
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